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Dossié Especial Joalharia e Bijutaria )

EDITORIAL

A importancia da moda e da Bijutaria

no mercado europeu

Bijutaria

O sector mundial da Bijutaria encontra-se
em pleno auge devido a tendéncia chama-
da “accesorizacdo” da moda que contribui
para a expansao do sector. Este fenémeno
cresceu na Europa nos ultimos anos e propi-
ciou que proliferem cadeias de lojas como a
Claire’s que conta com estabelecimentos na
Europa, Japao e América do Norte; asi como
a Accessorize, que dispde de lojas na Euro-
pa, Asia e Brasil.

Paralelamente, outros agentes sobem de
gama mediante o aumento do uso da prata
ou de materiais semi-precosos com o objec-
tivo de se diferenciarem. A competitividade
é cada vez mais intensa no segmento alto da
Bijutaria, no qual estao presentes as marcas
de luxo hd muito tempo. A sua estratégia de
diversificacdo da actividade incorporando
produtos de Joalharia o Bijutaria permite-
Ihes aumentar a notoriedade das suas mar-
cas de moda e manter os seus mercados
historicos.

A Unido Europeia é uma oportunidade clara
para as exportagdes dos paises latino ameri-
canos neste sector devido a tendéncia cres-
cente nas suas importacdes, com um incre-
mento constante nos Ultimos anos a volta
dos 15%.

Joalharia

A UE é o segundo consumidor mundial de ar-
tigos de joalharia, depois dos EUA. No ultimo
ano, certos paises sofreram um retrocesso
ligeiro nas importagbes de estes produtos
devido a crise econdmica. Segundo dados de
Eurostat as importacbes extracomunitdrias
passaram dos quase 5.000 milhdes de euros
em 2006 para os 4.700 milhdes em 2008.

Em 2008, a média de gasto per capita em
Joalharia na UE foi de 47,20 euros. Os grand-
edes consumidores sdo italianos e gregos
com uma média de 96,60 euros. No periodo
compreendido entre 2003 e 2008, o mer-

cado de Joalharia beneficiou do crescimento
econdémico e de factores como a independ-
éncia econémica das mulheres, ou do au-
mento do nimero de matriménios, a maior
influéncia da moda e uma maior diversidade
no design de joalharia.

Os europeus tendem a usar e a comprar joias
com mais frequéncia. Desde 2003, as ven-
das aumentaram a uma taxa média anual
do 0,9%. Contudo, no segundo semestre de
2007, as vendas de Joalharia cairam devido
a recessao e ao enorme aumento dos precos
dos metais precosos. Os consumidores foram
cautelosos na hora de comprar joias preco-
sas (oro, platino e diamantes da joalharia) e
viraram-se para produtos mais econémicos
como a prata e a Bijutaria. Em 2008, as vendas
de Joalharia cairam na UE mas as de Bijutaria
cresceram.

A tendéncia do mercado europeu esta mar-
cada nos ultimos anos pela importancia da
moda, dos designers inovadores, a entrada
de novos materiais, a qualidade e os precos
acessiveis que provocaram um maior consu-
mo. Mesmo assim, é importante ter em conta
0 sexo e a idade porque existe um mercado
especifico para homens, adolescentes e cri-
ancas.

Stefan Unseld
Gestor de Projecto
Inwent
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América Central, México y Cuba

México é o principal produtor mundial de prata afinada. A producao de Joalharia tem um valor de 700 milhdes
de dolares

MEXICO

- O pais latino-americano presume ter numerosos fornecimentos de prata dentro
de portas. Gragas as propriedades deste material conseguiu posicionar-se em
sectores como a industria, a fotografia e a joalharia.

O pais da prata

Em 2008 o valor global das exportagdes da Joalharia mexicana alcancou os
2.591 milhodes de ddlares. Actualmente existem umas 12.000 empresas do sec-
tor estabelecidas no pais latino-americano e 12% sdo exportadoras.

A comercializacéo de artigos de Joalharia realiza-se massivamente nos centros
| turisticos nacionais e nas grandes cidades, e cerca do 40% da produgdo nacio-
nal é exportada, para paises europeus e Japao.

Fonte: Martha Vargas

- Durante 2010, a partir do Programa AL-INVEST IV, um grande nimero de joalhei-

\\"—- ros puderam participar em actividades orientadas a melhoria do seu negécio.

O fabrico de Joalharia no México é tradicional e predo- Em Abril e Maio, ministraram-se nocdes basicas para o crescimento das suas
minantemente artesanal, embora a tendéncia se oriente  empresas a nivel internacional.

cada vez mais para a producao de artigos de alto valor
agregado, elaborados por artesios profissionais. Em Setembro, a feira internacional Intergift convidou os pequenos empresarios

para as missdes de familiarizacdo e ronda de negdcios para fortalecer os con-
México é o principal produtor mundial de prata afina- hecimentos sobre mercados europeus e adquirir novas tendéncias de Europa.

da e depois de Peru, o primeiro em prata mineira, o que
lhe confere um forte posicionamento face aos mercados Até final do ano, vai ser trabalhado o desenvolvimento de linhas de produtos

europeus que contam com uma alta procura mas pouca €M Joalharia e artigos de decoracéo e oferta para poder atacar com maturidade
matérias prima. e inovacao os mercados europeus em 2011.

Regidao Andina

Os paises da Regidao Andina possuem de uma forte tradicao no sector da joalharia. Peru tornou-se no principal
produtor mundial da prata mineira e Bogota goza de uma ampla oferta de esmeraldas.

COLOMBIA

Bogotd, uma ampla oferta de esmeraldas

Na localidade de Candelaria, no centro da cidade de Bogota, agrupam-se em associacdes os produtores de jéias, na sua maioria manufac-
tureiros. Realizam Joalharia contemporanea utilizando materiais alternativos como acos, madeiras e fibras.

Bogota presume ter o maior nimero de estabelecimentos comerciares de ma-
térias-primas, maquinaria para a indUstria e uma grande oferta de esmeraldas.
Mesmo assim, o pais goza de recursos mineiros, de uma ampla tradicao joalheira
e de propostas produtivas muito variadas.

Neste sentido, a Associacdo Nacional de Comércio Exterior (ANALDEX), insti-
tuicdo socia Andina do Programa AL-INVEST IV na Colémbia leva mais de um ano
desenvolvendo actividades relacionadas com a melhoria dos seus processos de
concepcdo. Assim, por exemplo, um total de 20 empresérios beneficiam da As-
sisténcia Técnica para o Design de Produtos e Inovacdo dos Processos, enfocada
a capacitacdo em Programas do modelado 2D e 3D.

Actualmente, estd a levar-se a cabo um Plano de Negdcios nas empresas de 20
joalheiros com o objectivo de ensinar-lhes como funciona uma empresa e quais
sao os seus procedimentos.

Néo obstante, o sector da Joalharia em Col6mbia tem um longo caminho por
recorrer ja que apresenta algumas debilidades para a consolidacao da sua inter-
nacionalizacdo como por exemplo a falta de cultura empresarial, mas praticas na
fabrico do produto e um escasso acesso a educacao tecnoldgica e profissional.

Para fazer frente aos desafios que enfrenta o pais latino-americano, instituicdes
colombianas do Programa AL-INVEST IV em conjunto com sécios europeus tém
planificadas diversas actividades que prestam apoio as pequenas empresas.




Foente: RA
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PERU

A Joalharia da prata em Peru, uma actividade econémica geradora de trabalho

Peru goza de uma Joalharia cada vez mais competitiva e rentavel que
gera novos postos de trabalho e oportunidades de desenvolvimento.
O pais latino-americano é especialista em trabalhar a prata acabou
por ser o principal produtor mundial da prata mineira.

Trata-se de uma actividade que pouco a pouco demonstrou um posi-
cionamento interessante nos mercados estrangeiros gracas a partici-
pacdo em feiras internacionais o missdes comerciais onde se expdéem
os produtos peruanos. A Camara Nacional de Comércio, Producéo e
Servicos, PERUCAMARAS, através do Programa AL-INVEST IV, é uma
das instituicbes encarregues de levar a cabo estas actividades de
apoio a joalheiros de regibes fora da capital de Peru como Cusco, Ca-
jamarca, Huanuco, Lambayeque, Piura, Puno, entre outros.

Ao sector de Joalharia forneceu-se assisténcia técnica que se pode
resumir em: design de colecc¢des, seguimento das colec¢des, desen-
volvimento de imagem corporativa e design de stand para participar
em Peru Moda e Peru Gift 2010, custos e determinacdo de precos, aca-
bamentos de jdias, especialmente no que se refere a enchapes.

Todo isso com o fim de adaptar o design dos seus produtos a tendén-
cia da moda, sem perder a sua identidade cultural; melhorar a quali-
dade dos seus produtos finais, encontrar o ponto de equilibrio para

negociar o preco dos seus produtos com potenciais clientes; e, por
ultimo, melhorar a sua apresentacdo e acesso a mercados através
de uma boa imagem corporativa.

Joias de prata de Catacaos exibidas na Peru Moda 2010

BOLIVIA

El “Corazén de Oro” en Bolivia

Ha dois anos, sete empresdrios do nucleo da Joalharia decidiram
deixar de lado a competéncia e unir os seus esforcos para criar a em-
presa “Kory Chuyma”. Radicada na cidade da Paz, Os donos fabricam
com as suas proprias maos originais e bonitas joias que depois co-
mercializam no mercado Lanza.

Os fundadores de “Coracao de Ouro” contam com mais de 20 anos
de experiéncia no mundo das ofertas e seus conhecimentos foram
transmitidos pelos seus antepassados. A tecnologia manual que uti-
lizam é Unica e lendaria.

As suas criagdes tém éxito entre o publico local, mas o seu sonho é
exportar os produtos para paises vizinhos. Um sonho dificil porque a
escassa maquinaria e o seu pobre capital de operacao no lhes permi-
te expandir-se a outros mercados nacionais e internacionais.

Bolivianita como mateira prima de joalheiros: Pedra preciosa natural que somente pode ser encon-
trada em Bolivia

A pesar de que os proprietarios estejam felizes por contar com
uma empresa legalmente constituida, sentem que o seu sector
estd desligado da economia boliviana ja que ndo podem aceder
ao ouro com um alto grado de pureza, um grande entrave para
melhorar a qualidade das suas joias.

A empresa é uma das primeiras que comecou a assistir as reunides
do Programa AI-INVEST IV dentro do nucleo de Joalharia criado
por a Camara Nacional de Comercio. Os empresérios asseguraram
que chegou a oportunidade de conhecer novas tecnologias e des-
envolver a oferta de uma maneira mais profissional e empresarial.

http://www.alinvest4can.org/KoryChuyma.aspx

Joias de revista

Pelas suas condicdes geoldgicas, Bolivia € um pais muito rico em
matérias primas, onde existe um sem fim de pedras semipreciosas,
que com um toque de criatividade e talento se convertem num
tesouro incalculdvel. Neste sentido, a Camara de Exportadores de
Santa Cruz — CADEX, no ambito do Programa AL INVEST IV, desen-
volveu diversas actividades para impulsionar o sector de joalhei-
ros agrupados num nucleo denominado “Manos Creativas”.

As capacitacdes no apoio ao processo de internacionalizacao per-
mitiram que o sector da Joalharia fortaleca as suas capacidades de
gestao interna e desenvolva perspectivas de mercado.

Entre as actividades a destacar estd a impressdao do catalogo do
nucleo “Manos Creativas”, onde foi exposto o melhor da Joalharia
boliviana. A publicacéo foi distribuida a nivel nacional em lugares
estratégicos para posicionar este tipo de produtos.
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Entrevista a...

Martha Vargas,
Directora Geral da empresa
Martha Vargas, México

O bom gosto, a criatividade, o esforco e a formacdo deram a
Martha Vargas a chave do éxito para evolucionar o seu ne-
gocio. Esta mestre da Joalharia converte a prata e a ma-

deira em joias elegantes, originais e cheias de cor. Todas
as criagoes levam impressas as suas raizes. A oficina de

Martha se encontra na comunidade indigena onde

wnasceu e onde transforma os seus materiais em

atractivos pendentes, colares e aneis. Pouco

a pouco alcancou a capacidade para

dar o salto para o terreno inter-

nacional.

Da cur-
S0s a comu-
nidades indige-

! nas...
A . ..".r-—r.,_j Capacite e treinei uma
A sua empresa T : l.'":.,""". ,!‘ comunidade indigena de Mi-

nasceu em 2002, como . y ; -"\ > choacan, onde nasci, para fazer a
foi a sua origem e evolugao? - b minha prépria Joalharia nesse local.
%, Deste modo consegui que s design e a tec-
nologia ndo se copiem a medida que ajudo a
comunidade. Ao mesmo tempo, dei cursos a outros
colectivos para ensina-los a trabalhar os seus préprios
materiais como o cobre, a madeira ou os téxteis.

Comecei sé como técnica e designer,
numa empresa realmente pequena onde
fazia tudo. Fui crescendo pouco a pouco até

que necessitei contratar mais pessoas. Agora tenho
19 trabalhadores e 45 pontos de venta nacionais.

Qual é o seu objectivo?

A internacionalizacdo. Tenho capacidade de producao lista para
dar o salto gostava muitissimo de ter contactos formais. As minhas
experiéncias foram muito caseiras. Quem gostou dos meus produ-
tos, vendeu-0s noutros paises.

Tem muito gosto em produzir joias...

Me ajudou a formacao. Estudei a carreira de designer e me especializei
em téxtil e em técnicas de joalheira.

Tem uma producdo original...

A procura da prata em México é muito alta e se vende em todos os lados.
Eu tratei de diferenciar-me usando materiais e técnicas pouco comuns.
Combino madeira talhada a mao e prata elaborada de modo industrial,
o que chamou a atencao sobre os meus produtos.

Entdo, os seus produtos foram vendidos na Europa?

Uma empresa alema me encontrou e comec¢ou a comercializar 13
o meu produto. A minha Joalharia agradou-lhes. Contudo néo era
uma pessoa perita em comercializagdo. Gostava de conhecer gen-
te mais capacitada e com mais experiéncia.

Como evoluiu tdo rapido?

Os cursos de AL-INVEST IV acerca de como administrar o meu negdcio e
como fazé-lo socialmente responsavel ajudaram-me muito. O Programa
ofereceu-me a ajuda de assessores e peritos europeus que se aproxima-
ram da minha empresa para ver como manejo a produgdo. Deram-me
conselhos e recomendacdes que me permitiram avancar a uma veloci-
dade que, por mim mesmo, nao teria conseguido atingir.

Participou em alguma Feira através de AL-INVEST?

Convidaram-me para uma feira em Itélia e para cursos de como expres-
sar a minha linha e como comercializa-la. O curso educativo em Vicenza
foi muito util.

Fonte: Martha Vargas

A esquerda Martha Vargas, perita em design
A direita Sergio Duran, empresério de Cozca

Sector: Design, producao e comercializacao de jéias de prata e madeira

F|CHA Sede: Porfirio Diaz 138-301 México DF
Web: http://www.marthavargas.com/

Numero trabalhadores: 19
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Delicias com muito gosto

Canapés, tortas de carne, calitas, bolachas, biscoitos, paraguaios e A Feira foi visitada por 200.000 pessoas e foi um éxito para os visi-
bolinhos foram algumas das receitas tipicas do municipio de San Ja- tados. “Nos orgulhamos de saber que 0s nossos produtos tiveram
vier (Santa Cruz, Bolivia) que puderam saborear-se no Saldo Interna- boa aceitacdo. Seguiremos trabalhando, aperfeicoando os nossos
cional do Gosto celebrado o més passado em Turim. Um total de seis produtos e ajustando-nos a todas as exigéncias internacionais
produtoras de delicias e doces exibiram as suas qualidades culindrias para poder exportar”, explicou Heisa Montalvan, presidente da
neste evento. Asociacién de Horneadoras de San Javier.

Esta missao foi organizada no ambito do Programa AL INVEST IV por  Claudio Cipollini, director geral de Retecamere destacou a partici-
a Camara de Industria, Comércio, Servicos e Turismo de Santa Cruz - pacao Boliviana nesta feira e sublinhou as amplas oportunidades
CAINCO em conjunto com Retecamere (instituicdo que agrupa a as de negdcios que existem no mercado italiano para a producao tipi-
camaras de comércio de Italia). Além disso, o Projecto Missdes Cain- ca artesanal, assim como para produtos naturais biolégicos.
co-Cepad e a Fundacéo Iberoamérica Europa (FIE), colaboraram na

organizacio desta missao. http://www.salonedelgusto.it/welcome_esp.lasso

Alimentos do mar

A feira CONXEMAR em Vigo acolheu no passado més
uma Ronda de Negdcios cujo principal objectivo foi
dar a conhecer as empresas europeias a oferta e pro-
cura existente no México, Honduras e Panama de
alimentos do mar como polvo, camardo, peixe, ca-
lamares, alimentos processados e congelados, entre
outros.

Assim, tiveram lugar seminarios técnicos e visitas
guiadas para que os empresarios latino americanos con-
hecessem o mercado e a industria europeia do sector. A
missdo concluiu com uma visita técnica ao Porto Pesqueiro
de Berbés para dar a conhecer os aspectos logisticos e de dis-
tribuicdo.

http://www.conxemar.com/feria.htm

Em busca de um café de exceléncia

O Estado mexicano de Veracruz possui caracteristicas extraordindrias para pro-
duzir um café de admiraveis propriedades. Contudo, devido a falta de boas prati-
cas no processamento, o produto perde qualidade. Por este motivo, o Eurocentro
NAFIN México, dentro do Programa AL-INVEST IV, estd desenvolvendo desde o més
de Outubro de 2010 e até Fevereiro de 2011 um conjunto de iniciativas destinadas a
desenvolver um café diferenciado por a alta qualidade de dominacdo de origem.

O objectivo é dar-lhe um valor acrescentado crucial para a exportagdo nos mercados
europeus.O projecto visa que os pequenos empresarios desta Regido assistam as capa-
citagOes e oficinas.

Otrabalhodesenvolve-seaolongodeseismesesemduasregidesde Veracruz (Huatuscoe
Coatepec) envolvendo a 15 empresas através de seis médulos progressivos de aprendiza-
gem dos procedimentos agro-industriais de qualidade para obter um café de exceléncia.
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Biotecnologia
inovadora

Uma delegacao de investigadores latino ameri-
canos assistiu a feira de “Biotechnica” em Han-
nover, organizada por o Eurocentro NAFIN e
pelo Ministério Federal de Educagédo e Investi-
gacao da Alemanha (BMBF).

O grupo de cientistas latino americanos, pro-
cedentes de universidades, centros de investi-
gacdo e empresas dedicadas ao desenvolvimen-
to tecnolégico, foram ao evento com o objectivo
de conhecer as inovag¢des alemas no terreno da
Biotecnologia do meio ambiente e a agro indus-
tria, assim como de impulsionar entre as partes
envolvidas projectos de cooperagdo com insti-
tutos e centros alemaes.

http://www.biotechnica.de

Missao informativa

Fonte: CAMC

Feria SIMO Network

De 4 a 8 de Outubro, o Eurocentro NAFIN, junto
com COEXPORT, organizou uma missao de fa-
miliarizacao na feira SIMO Network. O objectivo
principal foi o de oferecer as empresas mexica-
nas e salvadorenhas um forum onde pudessem
conhecer, comparar e fazer negdcios com em-
presas espanholas que desenvolvam tecnolo-
gias da informacao nos sectores de ‘software’ e
aplicagdes moveis, entre outros. Assim, realizou-
se uma visita técnica ao Parque Cientifico de Ma-
drid com a finalidade de conhecer as instala¢bes,
requisitos e beneficios para as empresas es-
trangeiras que queiram estabelecer-se no pais.
Através desta missao, pequenos empresarios da
América Latina tiveram a oportunidade de es-
tabelecer contactos com empresas espanholas
com o fim de gerar negécios a longo prazo.

http://www.ifema.es/web/ferias/simonetwork/
default.ntml

Plano de futuro

otografia de grupo de andinos e europeus que participaram na Reuniao

Os socios do programa AL-INVEST IV e da
Regido Andina reuniram-se no més passa-
do em Santa Cruz, Bolivia, para planificar
as acciones de apoio a internacionalizagdo
das PMES latino-americanas no periodo
2011-2012.

Debaixo da organizacdo da Camara de
IndUstria, Comércio Servicos e Turismo
de Santa Cruz (CAINCO), a volta de 50 re-
presentantes de instituicbes de Bolivia,
Colombia, Equador, Peru e Europa dedi-
caram-se com o objectivo de programar
a proposta, partilhar a metodologia para
a planificacdo anual do programa e mel-

Fuente: RA

horar a Comunicacién. Assim, em represen-
tacao do Consércio Servigos estiveram Joa-
quim Cordeiro e Paolo Baldan.

Julio Silva, director do Centro Boliviano de
Competitividade de CAINCO, detalhou que
durante os trés dias do encontro os socios
também deram a conhecer as experiéncias e
0s avangos que teve o Programa AL-INVEST
IV nos seus respectivos paises e as expecta-
tivas para os proximos anos.

http://www.alinvest4can.org/Web/De-
fault.aspx?1d=07813d07-c8c4-44ab-a2ca-
2f456803e52b

Marmore de qualidade

Um total de 13 empresas mexicanas do
sector do marmore viajou até Itdlia para
uma Ronda de Negdcios em Marmomacc,
organizada pelo Eurocentro NAFIN. Ti-
veram uma média de 20 encontros com
empresas italianas para a compra de ma-
quinaria e receberam seminarios técnicos
com o engenheiro Paolo Marone, presi-
dente e director do Instituto Internacional
do Marmore. Os pequenos empresarios de
México foram informados sobre as novas
tecnologias para a transformacao de mar-
more e as tendéncias quanto a maquina-
ria moderna. Os resultados foram muito
positivos ja que fecharam negdcios com
empresas europeias.

Adicionalmente, e devido a esta acgao, se
estad trabalhando mediante seminarios e

mesas de trabalho com os empresarios do
sector. Trata-se de um processo de formacgédo
de cluster para empresas de marmore, que
lhes permitird entrar a novos mercados e ser
mais fortes a nivel nacional e internacional.

http:/www.marmomacc.it/en/index.asp#

.

Fonte: Marmomacc




Em Bruxelas fa

Europa felicita a nova presidente do Brasil

As instituicoes europeias deram as boas vindas a Dilma Rousseff, a primeira mulher eleita presidente do Brasil.
Herman Van Rompuy, presidente do Conselho Europeu, felicitou Rousseff e destacou a boa relacao entre a UE

e o pais sul-americano.

Fuente: Gobierno Brasil

A UE acolheu com satisfacdo a vitéria de Dilma Rousse-
ff nas eleicdes presidenciais realizadas no ultimo fim-
de-semana de Outubro no Brasil. Os cidaddos deram
a futura presidente um total de 56 milhdes de votos.

A delegacdo socialista espanhola na Eurocamara qualificou de
“ambicioso e comprometido” o projecto politico de Rousseff.
A eurodeputada espanhola Maria Muiiz assinalou que a bra-
sileira € uma mulher que “consolidara a senda de crescimento

que o Brasil empreendeu nos ultimos anos”.

A eurodeputada transmitiu o seu apoio a futura mandataria e su-
blinhou que as prioridades do Governo do Brasil sao “estabilidade
econdmica, luta contra a pobreza, compromisso com os direitos fun-
damentais e igualdade entre mulheres e homens”.

José Manuel Barroso, presidente da Comissao Europeia, deu os pa-
rabéns a Rousseff pela sua vitoria, que supde uma “reafirmacdo da
vitalidade e maturidade da democracia brasileira”.

Por sua parte, Herman van Rompuy, presidente do Conselho Euro-
peu, expressou a sua felicitacdo a eleita de Lula e disse que esta se-
guro de que o apoio popular dard a Rousseff a “energia necessaria
para fazer frente aos desafios brasileiros”.

Tanto a eurodeputada socialista como Van Rompuy e Barroso coinci-
diram em destacar a importancia que tem o Brasil como sécio estra-
tégico da UE. Segundo assinalaram, Brasil converteu-se num interlo-
cutor chave para a Unido, no apenas do ponto de vista econémico e
comercial, mas também na resolugédo de conflitos globais.

Préximos eventos e publicacicoes

Eventos

com BASE no PROTOCOLO GREAT GREEM DEAL
Novembro 30, 2010 (CAMC)

MA DE GESTAO DE PRODUCTIVIDADE PARA PMES
Novembro 30,2010 (CAMCQ)

Norma ISO 9001:2008
Novembro 30, 2010 (CAMCQ)

BIOFACH 2011
Fevereiro 16, 2011 - - Fevereiro 19, 2011 (CS)

CeBIT - Hannover 2011
Marco 01, 2011 - - Margo 05, 2011 (CS)

Abril 01,2011 (CAMQ)

SIMM Madrid 2011
Setembro 01, 2011 - - Setembro 03, 2011 (CS)

Anuga 2011 - KdIn
Outubro 08, 2011 - - Outubro 12, 2011 (CS)

FIMMA-MADERALIA, Valéncia 2011
Novembro 01, 2011 (CS)

Publicacicées

Andlise sectorial “Joalharia y Bijutaria”

BIOFACH 2011CAPACITAGAO e ASSISTENCIA TECNICA na IMPLEMEN-
TAGAO DE BOAS PRACTICAS DE MANEJO em TURISMO SUSTENTAVEL

CAPACITAGAO e ASSISTENCIA TECNICA PARA IMPLEMENTACAO DE SISTE-

Capacitagdo e Assisténcia Técnica em Sistemas de Gestdo de Qualidade,

AGENDA DE NEGOCIOS PARA GCP GLOBAL em ESPANHA

http://www.al-invest4.eu/minisite/joyeria/europa/europal.html

Para mais informacdo visite a nossa
pagina web
www.al-invest4.eu
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